EMIRATOS ARABES

Visitando: Costa Este Fujairah, Safari por el desierto, Abu
Dhabi, Dhow Cruise, Ensenada de Dubai Creek, Fortaleza de
Al Fahidi, Mezquita de Jumeirah, Sharjah, Ajman

8 dias 7 noches

~

Dubdi, considerada la joya dentro de los siete Emiratos Arabes Unidos, situados en la costa del Golfo Pérsico, en
el desierto de Arabia. La ciudad futurista ofrece lugares turisticos imperdibles: islas en forma de palmera, enormes
centros comerciales, pistas de esqui cubiertas, resorts de playa palaciegos, safaris por el desierto, cruceros con
cenas. Pero mas alld aguardan otros emiratos: rica en petrdleo, Abu Dhabi, la capital de los Emiratos, se posiciona
como centro de cultura y ocio. Al norte de Dubai, Sharjah es el centro artistico y patrimonial.

SALIDA diaria

INCLUYE

e Traslados aeropuerto — hotel — aeropuerto en vehiculo con aire acondicionado, en servicio compartido.

e Recepcidn por representante de habla hispana en la llegada.

e 7 noches de alojamiento en Dubai en el hotel seleccionado.

e Desayuno buffet durante toda la estadia.

e Excursion de dia completo a la Costa Este Fujairah con almuerzo, en servicio compartido. (Bebidas no
incluidas).

e Safari en 4x4 con Cena BBQ con conductor de habla inglesa, en servicio compartido.

e Visita de dia completo a Abu Dhabi, en servicio compartido, con guia de habla hispana (sdbado y martes).

e Cena en un Barco tradicional con show, incluyendo los traslados hotel — muelle — hotel, en servicio
compartido. (Bebidas no incluidas).



e Visita de medio dia a Dubai, en servicio compartido, con guia de habla hispana (lunes y miércoles).
e Visita de medio dia a Sharjah y Ajman con guia de habla hispana, en servicio compartido.
e Impuestos hoteleros.

DETALLES ESPECIALES

e Chocolates y flores a la llegada.
e Teléfono para usar durante la estancia.
e Recuerdo de visita a Emiratos Arabes.

NO INCLUYE

e 2% sobre el valor del paquete turistico por el manejo de divisas, valor cobrado por pago en efectivo en
moneda extranjera no reembolsable.

e Tiquetes Aéreos. (Q de combustible, Impuestos de tiquete, Tasa Administrativa).

e Tasas de aeropuerto.

e Impuesto de Turismo de Dubdi (se paga directo al hotel por disposicion gubernamental):
USD 5 aprox. por noche por persona hoteles Categoria Turista Superior & Primera.
USD 6 aprox. por noche por persona hoteles Categoria Primera Superior & Lujo.

e Alimentacidn no estipulada en los itinerarios.

e Bebidas con las comidas.

e Propinas.

e Traslados donde no esté contemplado.

e Extras de ningun tipo en los hoteles.

e Excesos de equipaje.

e Gastos de indole personal.

e Gastos médicos.

e Tarjeta de asistencia médica.



ITINERARIO

DiA 1 DUBAI

A la llegada, recibimiento en el aeropuerto y traslado al hotel. Alojamiento.

DIA 2 DUBAI - COSTA ESTE FUJAIRAH

Desayuno en el hotel. A la hora indicada, recogida en el hotel para iniciar la excursién a la Costa Este Fujairah. La
excursién comienza con un paseo por el paisaje del desierto a través de Al Daid a Masafi. Justo antes de llegar a
Masadi, nos detendremos en el mercado local: Mercado de los viernes, que ha sido creado por los comerciantes
desde antano. Se puede encontrar de todo, desde frutas, plantas de interior, juguetes, ceramicas, tapices y todo
tipo de regalos. Continuacion a través de las montafas de Hajar hasta bajar a las aguas azules del Golfo de Oman.
Almuerzo en un hotel de playa de 4 estrellas. De regreso visita de la Mezquita Bidiyah, la mds antigua de los
Emiratos Arabes Unidos. Nuestra ruta sigue a lo largo de la costa de Khorr Fakkan. En camino se pasard por
Fujairah, el unico emirato en la costa este, regreso al hotel, alojamiento.

DIA 3 DUBAI - SAFARI EN 4X4 CON CENA BBQ

Desayuno en el hotel. Mafiana libre. Por la tarde, salida en la excursién mas popular. Los Land Cruisers (6 personas
por vehiculo) los recogeran para un excitante trayecto por las fantasticas altas dunas. Podra hacer unas fotos
Unicas de la puesta de sol drabe. Una vez que desaparezca el sol, detras de las dunas de arena dorada, nos
dirigiremos a nuestro Campo en el Desierto, donde se disfrutara de una cenay los relajantes sonidos de la musica
arabe. Después de haber repuesto fuerzas tras la cena, una bailarina, le mostrara el antiguo arte de la Danza del
Vientre. Pintarse con Henna, también se encuentra incluido, al igual que el agua, refrescos, te y café. Regreso al
hotel. Alojamiento.

DIA 4 DUBAI - ABU DHABI Y DHOW CRUISE

Desayuno en el hotel. Salida en un recorrido de 2 horas desde Dubai, pasando por el puerto Jebel Ali, el puerto
mas grande del mundo realizado por los hombres, hasta la capital de los Emiratos. Parada para tomar fotos en la
Residencia Jazirra, ex residencia del Jeque Zayed. Admiraremos la Mezquita del Jeque Zayed, la 3ra mas grande
del mundo, asi como la tumba del mismo, antiguo presidente de los Emiratos y padre de la nacién. Continuacion
hasta el puente de Al Maqta pasando por una de las dreas mas ricas de Abu Dhabi, el Area de los Ministros. Llegada
a la calle Corniche que es comparada con Manhattan. Parada para fotos en el hotel Emirates Palace. Este hotel
tiene su propio helipuerto y puerto, conocido como el mas costoso construido. Continuamos a Al Batee Area,
donde se encuentran los palacios de la familia Real. Regreso a Dubai. Alojamiento.

Por la noche salida para disfrutar de la experiencia de las vistas y sonidos de la cala de Dubdi, navegando dos horas
a bordo de un Dhow tradicional. Su viaje le llevara desde la desembocadura del arroyo a lo largo del mismo, hasta
el iluminado Dubdi Creek Golf Club, que se asemeja a unas velas de barco. Cena buffet incluido. Regreso al hotel.
Alojamiento.



DIA 5 DUBAI CLASICO — SHARJAH, AJMAN

Desayuno en el hotel. Realizaremos un recorrido que le llevara hasta las magnificas vistas de la ensenada de Dubai
Creek, pasando por el drea de patrimonio de Bastakiya y sus fascinantes casas antiguas con caracteristicas torres
de viento construidas por ricos mercaderes. A continuacién, le llevaremos a la fortaleza de Al Fahidi de 225 afios
de antigliedad. Es aqui donde el museo de Dubai conserva valiosos archivos acerca del pasado de la ciudad, asi
como cronicas de sus diferentes fases de desarrollo. Luego subirdn abordo de un barco tradicional Abra para
atravesar la ensenada y visitar el mercado de especias y el zoco del oro. Continuando por la carretera de Jumeirah,
vistas de la Mezquita de Jumeirah. Parada para fotos en el Burj al Arab, el Unico hotel 7 estrellas en el mundo.
Pasaremos por el Burj Khalifa, el edificio mas alto del mundo, el World Trade Center y el Centro Internacional
Financiero.

Por la tarde visitaremos Sharjah y Ajman. El emirato de Sharjah esta a solo 20 minutos del centro de Dubaiy se ha
establecido como el centro cultural de Medio Oriente. Nuestro recorrido comienza en la Rotonda Monumental de
la Cultura, antes de ir al Museo de la civilizacidn Isldmica, después nos dirigiremos a la Corniche, con el Zoco de
oro de Al Majara y en el corazén del distrito el patrimonio donde se encuentra la Cdmara Al Naboodah y el zoco
Al Arsa que dan una idea de cédmo se vivia antiguamente. Seguimos en el zoco Central, con su tipica arquitectura
arabe. Terminamos con la visita del acuario de Sharjah que es muy interesante para conocer la vida maritima de
las costas de Sharjah y luego regreso a Dubai. Alojamiento en el hotel.

DiA 6 DUBAI

Desayuno en el hotel. Dia libre para actividades personales. Alojamiento en el hotel.

DIiA 7 DUBAI

Desayuno en el hotel. Dia libre para actividades personales y/o compras. Alojamiento en el hotel.

DIiA 8 DUBAI

Desayuno en el hotel. A la hora conveniente, traslado al aeropuerto donde se tomara el vuelo de salida.

FIN DE LOS SERVICIOS

PRECIOS POR PERSONA EN USD

Vigencia: mayo 1 a septiembre 20, 2024. Precios base minimo 2 pasajeros.
La validez de las tarifas publicadas aplica hasta maximo el tltimo dia indicado en la vigencia.

Nifos(3a5 Nifos(6a

Categoria Triple Sencilla afios) 11 afios)
Turista Superior 922 895 1.136 231 461
Primera 942 914 1.175 235 471
Primera Superior A 961 934 1.214 240 481
Primera Superior B 1.013 986 1.351 253 506

e Hoteles previstos o de categoria similar.



e Precios sujetos a cambio sin previo aviso.
e Los precios aplican sélo para pasajeros de nacionalidad LATINOAMERICANA.
e Aplican gastos de cancelacién segln condiciones generales sin excepcién.

POLITICA DE NINOS
e Menores de 2 afios van gratis, compartiendo cama con adultos.
e Parala excursidn en safari 4x4, menores de 2 afios pagan USD 45.
e Tarifas de ninos, se considera hasta 11 afios.
e Mayores de 12 aios, pagan como adultos.
e Ma3dximo un nifio por habitacion. Otras acomodaciones deberan ser consultadas.

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES

Categoria Hotel

Turista Superior Ibis Airport
Primera Copthorn Dubai
Primera Superior A Golden Tulip Media
Primera Superior B Asiana

FECHAS DE FERIAS Y EVENTOS EN DUBAI Y ABU DHABI

Eid Adha (Fiesta del Sacrificio) Junio 15 al 20

SUPLEMENTO EN TEMPORADA DE FERIAS Y EVENTOS

Precios por persona por noche, en USD

Nifos (3a6 Nifios(6a

Categoria Doble Triple Sencilla afios) 11 afios)
Turista Superior 29 25 58 7 15
Primera 32 29 65 8 16
Primera Superior A 32 29 78 8 16
Primera Superior B 39 35 78 10 19

e Algunos hoteles durante las ferias y eventos tienen estancia minima, por favor consultar.
e Algunos hoteles pueden estar en Stop sale durante estas fechas.



INFORMACION SOBRE EL DESTINO

Idioma: El idioma oficial es el drabe, pero ademas el inglés se ha constituido como idioma fundamental
en los negocios y el turismo.

Clima: El clima de los Emiratos Arabes es subtropical y arido. La lluvia es muy poco frecuente e irregular.
El periodo mas caluroso del afio va desde junio a septiembre, cuando las temperaturas alcanzan
regularmente los 452C y la humedad es muy alta, habiendo mas de 11 horas diarias de sol de media. Los
meses mas populares para visitar Dubai van de diciembre a marzo, cuando la temperatura media es de
unos agradables 252C y la humedad es mas baja. Cualquier mes es vdlido para ir a las playas, aunque en
invierno el agua no estara muy caliente.

Moneda: La moneda oficial de Dubdi es el dirham (Dh, AED). Cada dirham se divide en 100 fils. El cambio
aproximado es de 3,65 dirhams por USD.

Electricidad: En Dubai no se necesita ningln adaptador especial. Los enchufes en Dubai son de tres
clavijas, Voltaje: 230V, Frecuencia: 50 Hz, Clavijas: tipo G. En practicamente cualquier hotel se encuentra
adaptadores de enchufe, en caso de que por alguna razén no lo tenga disponible, es facil conseguir uno
en la mayoria de los supermercados.

Ramadan en Dubadi: El mes sagrado del Ramaddn, durante el que los musulmanes ayunan desde el alba
hasta la puesta del sol (5 am a 7 pm), El inicio del Ramadan viene determinado por el calendario lunar. Se
recomienda, independientemente de su religidn, se respete a quienes ayunan: se debe evitar comer,
beber o fumar en publico. Se puede consumir alimentos en restaurantes o en el coche. A partir de las
07:00 pm se permite comer o beber en publico. Los restaurantes en los hoteles y mercados grandes como
Dubai Mall y Mall of the Emirates, estardn abiertos. Las zonas turisticas y Malls estaran abiertos para los
turistas.

Los pasajeros podran realizar todas las visitas sin ningln problema, pero no se permite del show de la
danza del vientre. Todo el mundo esta invitado a participar en la fiesta y a probar las delicias y tés locales
de Oriente Medio al compds de la musica drabe. Con suerte quizas disfrute de musica en directo y
descubra los melodiosos ritmos de la tradicion arabe.

Hora oficial: La hora oficial de Dubai es GMT+4. Tomando como referencia a Colombia supone 9 horas
mas.

Informacion sanitaria: Se debe tener en cuenta que si viaja a Dubai en los meses de junio, julio y agosto
las temperaturas son muy altas, por lo que es necesario que evitar las exposiciones al sol entre las 11y las
15 horas. No hay ninguna vacuna obligatoria para viajar a Dubai.

Bebidas alcohdlicas: Los no musulmanes pueden consumir alcohol en la mayor parte de los
establecimientos.

Centros comerciales: Dubai tiene muchos centros comerciales, pero nos centraremos en los que son mas
importantes por su curiosidad, Dubai Mall & Mall of Emirates.



CONDICIONES ESPECIFICAS

VIGENCIA DEL PLAN

La validez de las tarifas publicadas en cada uno de nuestros programas aplica hasta maximo el dltimo dia indicado
en la vigencia.

Ejemplo: Si un paquete es de 3 noches y desean iniciar servicios el tltimo dia de la vigencia del programa el precio
solo aplica para esa noche, los dias siguientes se deben re cotizar con precio de la nueva temporada.

INFORMACION IMPORTANTE

Tarifas sujetas a cambios y disponibilidad sin previo aviso.

Al recibir All Reps el depdsito que el pasajero entrega en la agencia de viajes, All Reps Ltda. entiende que
el pasajero se ha enterado y aceptado cada una de las condiciones, politicas de pago y cancelaciones. Asi
mismo la agencia de viajes esta en la obligacién de enterar y dar a conocer las condiciones al pasajero.
Se prestardn los servicios de traslados en los vuelos informados por el cliente, en caso de existir algin
cambio y no sea informado con suficiente tiempo no nos haremos responsables, igualmente si el cliente
hace algin cambio por cuenta propia o la aerolinea.

Se entiende por servicios: traslados, visitas y excursiones detalladas, asistencia de guias locales para las
visitas.

Las visitas incluidas son prestadas en servicio compartido no en privado.

Los hoteles mencionados como previstos al final estdn sujetos a variacion, sin alterar en ningin momento
su categoria.

Las habitaciones que se ofrece son de categoria estandar.

Si antes de iniciar el viaje o durante su ejecucidn, se presentaran situaciones de seguridad, afectacion de
la calidad de los servicios o factores externos, cancelacidn o retrasos de vuelos, que obligaran a la
modificacién de los itinerarios, fechas, servicios adicionales, tanto All Reps como el operador, podran
realizar las modificaciones que estimen necesarias, procurando ofrecer los servicios indicados en el
itinerario, sin que se generen indemnizaciones o penalidades.

Precios no validos para grupos, feriados y fechas de grandes eventos.

La responsabilidad de la agencia estarda regulada de conformidad con su clausula general de
responsabilidad disponible en su sitio web www.allreps.com.

DOCUMENTACION REQUERIDA

Pasaporte con una vigencia minima de seis meses, con hojas disponibles para colocarle los sellos de
ingreso y salida del pais a visitar.

Permiso de salida y registro civil para menores, carta autenticada en notaria informando datos de la
persona con quien viaja el menor, motivo del viaje y fecha de salida y regreso (se sugiere llevar fotocopias
adicionales de este documento).

Es responsabilidad de los viajeros tener toda su documentacion al dia para no tener inconvenientes en los
aeropuertos.

La documentacién requerida puede tener cambios en cualquier momento por resolucién de los paises a
visitar.


http://www.allreps.com/

POLITICA DE PAGOS

Se debe pagar la totalidad de la reserva 20 dias antes de la fecha de inicio del programa.

POLITICA DE CANCELACIONES

Se incurriria una penalizacién como sigue:

e (Cancelaciones recibidas 3 semanas antes de la salida, no tienen cargo.

e Cancelaciones recibidas con menos de 3 semanas antes de la salida, se revisaran puntualmente con cada
hotel.

e Cancelaciones recibidas 1 dia antes de la salida, tiene cargo del 100% por persona sobre el precio de venta
del paquete turistico.

e NO SHOW. La no presentacién el dia de la salida del circuito incurrird en el 100% por persona sobre el
precio de venta del paquete turistico por persona en la acomodacién que este confirmado el circuito.

e Los cargos mencionados son por persona y serdn aplicados en caso de cancelacion y/o modificacion de
una reserva confirmada. El hecho que el pasajero modifique de una fecha a otra, sigue incurriendo gastos
por la reserva inicial.

e Toda reserva nueva puede ser cancelada o modificada dentro de las 72 horas sin en ningun gasto.

e La politica de cancelacidn detallada aplica a toda reserva confirmada, ya sea en estado confirmada o en
estado esperando prepago. La agencia de viajes es responsable por la verificacion de la fecha en que la
reserva entra en gastos y el pago del importe de la misma.

e El resultado positivo de COVID 19, no exonera a los pasajeros del cumplimiento de las politicas de
cancelacion aplicables a este circuito.

e Si la reserva estad en prepago y al cancelarse genera gastos por cancelacidn la agencia de viajes sera
responsable por el pago de los mismos.

e No habrd reembolso alguno por los servicios no tomados durante el recorrido.

¢ La confirmacion definitiva de los hoteles estara disponible treinta (30) dias antes de la salida.

e El precio de los circuitos incluye visitas y excursiones indicadas en el itinerario.

REEMBOLSOS

Toda solicitud debe ser remitida por escrito dentro de los 20 dias de finalizar los servicios, estd sujeta a verificacion,
pasada esta fecha no seran validos.

Los servicios no utilizados no serdn reembolsables.

ITINERARIO

Todos los itinerarios publicados pueden estar sujetos a posibles cambios en el destino, ya sea por problemas
climatoldgicos u operativos. Las visitas detalladas pueden cambiar el orden o el dia de operacion.

VISITAS

En algunas ocasiones excepcionales, debido al clima o a otros factores extrafios no previsibles, algunas visitas no
se podran efectuar. A cambio de ello se les podra proporcionar alguna ruta o visita alternativa. Hay programas en
los cuales se indica que en determinadas épocas del afio no se efecttan alguna de las visitas programadas.



TRASLADOS

Estos pueden realizarse en taxi, minibus, autocar o cualquier otro tipo de transporte. Los precios de los traslados
estdn basados en SERVICIO COMPARTIDO con un minimo de 2 personas, consultar el suplemento cuando viaje
una sola persona. Si los traslados se efectian en horario nocturno, domingos y festivos existe también un
suplemento.

Es muy importante que los pasajeros estén en el momento que suben y bajan su equipaje. En cualquier servicio
de traslado, los extravios y/u olvidos por parte de los pasajeros de objetos personales en el transporte no dara
lugar a responsabilidad por parte del prestatario del mismo o de All Reps.

VISITAS Y EXCURSIONES EN SERVICIO COMPARTIDO

Todos los servicios son compartidos con pasajeros que viajan con otras agencias, ya sean locales o de otros paises
y generalmente estan orientados hacia grupos en espafiol. Hay que tener muy claro lo que son servicios en
compartido y no privados, estos circuitos no incluyen propinas en hoteles, aeropuertos, guias, conductores de
buses, restaurantes, etc.

SALIDA DE LAS EXCURSIONES

Para el inicio del tour en autocar, es imprescindible que a la hora indicada los pasajeros se encuentren listos en la
recepcién del hotel de salida, a fin de que el itinerario pueda ser cumplido sin alteraciones.

EQUIPAIJE

Durante el itinerario de los circuitos, los autocares transportaran gratuitamente una maleta por persona. El exceso
de equipaje se aceptara de acuerdo al criterio de los guias y conductores acompafiantes, mediante el pago de una
cantidad determinada y en caso de que la capacidad de carga del vehiculo asi lo permita. No se garantiza que se
pueda acomodar mas equipaje.

GUIAS ACOMPANANTES

Cuando se habla de guia, nos referimos a guias locales del pais que se visita, que le acompafiaran en el circuito
y/o en las excursiones. Nunca se hace refiere al guia acompafiante desde Colombia.

HOTELES

Las habitaciones publicadas disponen de 1 o 2 camas, independiente del nUmero que ocupe la misma. Los
servicios, actividades e instalaciones complementarias indicadas en las descripciones de los hoteles (minibar,
gimnasio, parqueadero, piscina, caja fuerte, guarderia, desayunos, etc.) son publicados exclusivamente a titulo
informativo y pueden tener cargos adicionales con pago directo a los hoteles por su utilizacion.

ACOMODACION EN HABITACIONES TRIPLES
Los hoteles no disponen de una gran oferta de habitaciones triples, por lo general es un catre, es muy importante
que el pasajero tenga conocimiento para evitar problemas en el destino, se debe conocer el peso y la altura de la
persona adicional para hacer una buena recomendacion.



POLITICA DE INGRESO Y SALIDA DE LOS HOTELES

El registro de llegada o Check in del hotel inicia a las 15 horas (3 pm) del dia de llegada. Si un pasajero quiere
ocupar la habitacién del hotel antes del horario indicado, el hotel puede cobrar por un dia adicional y lo considera
como una estancia de un dia anterior. Ahora bien, si el huésped desea entrar a la habitacion (siempre que haya
disponibilidad de habitaciones) puede pagar por ello. En estos casos, si hay disponibilidad, y con previo
consentimiento del mismo, se acordard a cargar en la factura un concepto de Early Check-In fee, o suplemento
por Check-In temprano. Por lo general son tarifas preestablecidas de acuerdo a las horas de adelanto con respecto
a la hora publicada de registro del hotel.

El dia de la salida o check-out el huésped dispone de un tiempo maximo para dejar la habitacién, de lo contrario
el hotel puede cargar una noche mas. La hora tope usada internacionalmente es las 12 del mediodia. Es
importante destacar que el late check out nunca se considerard como un derecho de los clientes, sino un privilegio
gue puede ser otorgado por el jefe de recepcion sobre la disponibilidad de las habitaciones. Puede que sea de
forma gratuita o pagar por el uso de la habitacidon con un late check out.

ATENCIONES ESPECIALES

Determinados establecimientos ofrecen valores agregados o atenciones especiales a los pasajeros. La NO
utilizacidn no tiene ningun tipo de reembolso, estas estan sujetas a disponibilidad, no estan incluidas en los precios
publicados.

PROPINAS

La propina es parte de la cultura en casi todas las ciudades del mundo. En los precios no estan incluidas las propinas
en hoteles, aeropuertos, guias, conductores, restaurantes.

Recomendamos preguntar a los guias para una mayor seguridad de los valores que se sugieren pagar. Valores
aproximados: restaurantes 15%, maleteros USD 1 o 2 ddlares por maleta, guias USD 5 por persona, conductores
USD 2 por persona, camareras USD 1 o 2 ddlares por noche.

DIAS FESTIVOS

Durante la celebraciéon de los dias de fiesta propios de cada pais y/o ciudad, es posible que los transportes, museos,
comercio, medios de elevacidn, teatros, etc.; se vean afectados en sus horarios y funcionamiento, inclusive no
operar o permanecer cerrados sin previo aviso.

TARJETA DE CREDITO

A la llegada a los hoteles en la recepcidn se solicita a los pasajeros dar como garantia la Tarjeta de Crédito para
sus gastos extras.

Es muy importante que a su salida revise los cargos que se han efectuado a su tarjeta ya que son de absoluta
responsabilidad de cada pasajero.



